Informationsbldtter zum neuen Datenschutzrecht in der ambulanten Versorgung

Datenschutzerklidrung

Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO),
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMQG) sind wir verpflichtet, Sie dariiber zu informieren, zu
welchem Zweck auf unserer Homepage personenbezogene Daten erhoben und verwendet werden, auf welche Art dies
geschieht und welchen Umfang dies hat. Dieser Information kdnnen Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie hinsichtlich des
Datenschutzes haben. Diese Datenschutzerklarung bezieht sich auf unser Internetangebot. Sie bezieht sich ausdriicklich nicht
auf das Behandlungsverhéltnis. Hier werden Sie bei Besuch der Praxis gesondert informiert.

1. Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist:

Dr. med. Joachim Wichmann
Kolner Str. 566

47802 Krefeld

Telefon: 02151-301282
Telefax: 02151-307410

Email: info@hno-krefeld.de

Sie erreichen den zustindigen Datenschutzbeauftragten unter der gleichen o. g. Adresse.

2. Zweck der Datenverarbeitung

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Thre personenbezogenen Daten nur, wenn und soweit Sie hierzu eingewilligt haben oder
dies durch Gesetz erlaubt ist. Fiir Terminvergaben oder Rezeptbestellungen rufen Sie uns bitte an.

3. Empfinger Ihrer Daten

Die Seite www.hno-krefeld.de ist besuchbar, ohne Angaben zu Threr Person zu machen. Gleichwohl werden schon bei dem
einfachen Seitenbesuch Informationen zum Zugriff (Datum, Uhrzeit, iibertragene Datenmenge, Navigationsherkunft,
Browser, Betriebssystem, IP-Adresse) gespeichert. Dies ist gemél Urteil des EuGH vom 19.10.2016 (C-582/14) moglich.
Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt nur, wenn Sie eingewilligt haben oder dies gesetzlich vorgesehen ist.

4. Cookies/Analyse/Social-Media

Wir haben hier keine Analysetools oder Kontaktdaten.

5. Kommunikation mit uns
- Newsletter
- eMail/Formulare
werden nicht verwendet.
6. Ihre Rechte

Sie haben das Recht, iiber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten sowie erteilte Einwilligungen
mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Auch kénnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.

Dariiber hinaus steht Thnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Loschung von Daten, das Recht auf
Einschrankung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datentibertragbarkeit zu.

Die Verarbeitung lThrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefillen benétigen wir Thr
Einverstindnis. In diesen Féllen haben Sie das Recht, die Einwilligung fiir die zukiinftige Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zustindigen Aufsichtsbehorde fiir den Datenschutz zu beschweren, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten nicht rechtmaBig erfolgt.

Die Anschrift der fiir uns zustindigen Aufsichtsbehérde lautet:

Die Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit NRW (LDI), Kavalleriestrale 2-4, 40213 Diisseldorf,
Telefon: 0211/384240


mailto:info@hno-krefeld.de

7. Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Threr Daten ist Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 DSGVO. Sollten Sie Fragen haben, kdnnen
Sie sich gern an uns (siche unter 1.) wenden.

I11. Telemediengesetz

siche auch unser Impressum

IV. Dienstleistungs-Informationspflichten-Verordnung

Informationen zur Berufshaftpflichtversicherung
Alte Leipziger Vers.AG, Alte Leipziger-Platz1, 61440 Oberursel

V. Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Als Heilberufler sind wir nicht zur Teilnahme an einer Schlichtungsstelle verpflichtet und informieren, dass wir am
Verbraucherstreitbeilegungsverfahren nicht teilnehmen.

VI. Transparenz und Zugéinglichkeit

Die Texte miissen in einfacher, lesbarer Sprache und Schrift abgesetzt sein, die Angaben miissen von jedem Punkt der
Homepage in maximal zwei Klicks erreichbar sein.

Dieses Informationsblatt wurde erarbeitet von der Arbeitsgemeinschaft der nordrhein-westfilischen Heilberufskammern (Arztekammer
Nordrhein, Arztekammer Westfalen-Lippe, Apothekerkammer Nordrhein, Apothekerkammer Westfalen-Lippe, Kammer fiir Psychologische
Psychotherapeuten und Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten Nordrhein-Westfalen, Tierarztekammer Nordrhein, Tierarztekammer

Westfalen-Lippe, Zahnarztekammer Nordrhein sowie Zahnarztekammer Westfalen-Lippe) sowie der Kassenarztlichen Vereinigung
Westfalen-Lippe und gibt den Stand der Meinungsbildung vom wieder.

(*) Als Heilberufler gelten die Mitglieder der vorgenannten Kammern.



